
Polityka Prywatności 
1. Administratorem danych osobowych użytkowników portalu opieka.farm (dalej 

„Portal”) jest Wydawnictwo Farmaceutyczne sp. z o.o. z siedzibą w Krakowie, 
ul. Lipowa 3/217, 30-702 Kraków, KRS: 0000699424, NIP: 6751619789, REGON: 
368514231 (dalej „Administrator”). 

2. We wszelkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych można 
kontaktować się z Administratorem za pośrednictwem poczty elektronicznej: 
kontakt@opieka.farm. 

3. Dane osobowe są przetwarzane zgodnie z rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO), ustawą o ochronie danych 
osobowych oraz ustawą Prawo komunikacji elektronicznej. 

4. Dane osobowe są przetwarzane w następujących celach i na następujących 
podstawach prawnych: 
a) świadczenie usługi prowadzenia konta i udostępniania funkcjonalności Portalu 
(wykonanie umowy) — art. 6 ust. 1 lit. b RODO; 
b) marketing bezpośredni produktów i usług Administratora oraz produktów i 
usług partnerów biznesowych i klientów Administratora (reklamodawców) — na 
podstawie zgody, tj. art. 6 ust. 1 lit. a RODO, a w zakresie komunikacji 
elektronicznej (e-mail, SMS, powiadomienia) zgodnie z art. 398 ustawy Prawo 
komunikacji elektronicznej; 
c) wypełnienie obowiązków prawnych ciążących na Administratorze, w tym 
rozliczeniowych — art. 6 ust. 1 lit. c RODO, oraz ustalenie, dochodzenie lub 
obrona roszczeń jako prawnie uzasadniony interes Administratora — art. 6 ust. 1 
lit. f RODO. 

5. Administrator przetwarza dane podane przy rejestracji i w ramach konta, w 
szczególności: nazwę użytkownika, imię i nazwisko, adres e-mail, 
stanowisko/grupę zawodową, okręgową izbę, numer prawa wykonywania zawodu 
(o ile dotyczy) oraz — opcjonalnie — numer telefonu. 

6. Podanie danych jest dobrowolne, jednak podanie danych oznaczonych jako 
wymagane jest niezbędne do założenia i prowadzenia konta. Wyrażenie zgody na 
marketing jest dobrowolne i nie warunkuje korzystania z Portalu — jej brak nie 
uniemożliwia rejestracji ani dostępu do treści. 

7. Odbiorcami danych mogą być podmioty przetwarzające dane na zlecenie 
Administratora na podstawie umów powierzenia, w szczególności dostawca 
usługi wysyłki wiadomości (operator newslettera), dostawca hostingu oraz 
dostawcy narzędzi analitycznych. W zakresie objętym zgodą marketingową 



komunikacja może dotyczyć produktów i usług partnerów biznesowych oraz 
klientów Administratora (reklamodawców); dane osobowe użytkowników nie są 
tym podmiotom sprzedawane. 

8. Dane są przechowywane: dane konta — przez czas posiadania konta oraz do 30 
dni po jego usunięciu; dane przetwarzane na podstawie zgody — do czasu jej 
cofnięcia; dane rozliczeniowe — przez okres wymagany przepisami podatkowymi 
i o rachunkowości; dane na potrzeby roszczeń — do upływu terminów 
przedawnienia. 

9. Osobie, której dane dotyczą, przysługują prawa: dostępu do danych, 
sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, 
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (w tym wobec marketingu 
bezpośredniego), a także prawo cofnięcia zgody w dowolnym momencie — bez 
wpływu na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnięciem. 
Osobie przysługuje również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych. 

10. W sprawach przetwarzania danych można kontaktować się za pomocą 
wiadomości e-mail na adres kontakt@opieka.farm, jeśli nie ma wątpliwości co 
do tożsamości osoby żądającej podjęcia określonych działań. 

11. Dokładamy starań, aby termin realizacji wniosku nie przekraczał 30 dni od 
otrzymania żądania. 

12. Administrator może grupować (segmentować) odbiorców komunikacji według 
danych zawodowych (np. grupy zawodowej) w celu dopasowania treści i 
komunikacji marketingowej. Działania te nie wywołują wobec osoby skutków 
prawnych ani podobnie istotnych skutków i nie stanowią zautomatyzowanego 
podejmowania decyzji w rozumieniu art. 22 RODO. 

13. Co do zasady dane nie są przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy 
(EOG). Jeżeli Administrator korzysta z narzędzi dostawców mających siedzibę 
poza EOG, przekazanie danych następuje wyłącznie w oparciu o mechanizmy 
zgodne z RODO (decyzja Komisji Europejskiej stwierdzająca odpowiedni stopień 
ochrony lub standardowe klauzule umowne). 

14. Administrator danych może być zobowiązany do przekazania danych osobowych, 
kiedy jest to wymagane przez obowiązujące przepisy prawa. 

15. Administrator danych stosuje adekwatne środki bezpieczeństwa w celu 
zapewnienia należytej ochrony danych osobowych. 

16. Na stronie opieka.farm wykorzystywane są pliki cookie. Pliki cookie inne niż 
niezbędne do działania Portalu są stosowane wyłącznie po wyrażeniu zgody za 
pośrednictwem banera zgody (platforma Cookiebot), w którym można wyrazić, 



ograniczyć oraz w każdej chwili wycofać zgodę, a także zapoznać się z 
kategoriami i celami stosowanych cookies. 

17. Niniejsza Polityka Prywatności jest aktualizowana stosownie do potrzeb oraz 
obowiązujących przepisów prawa. W celu uzyskania aktualnej informacji o 
stosowanych przez nas zasadach prosimy o systematyczne przeglądanie 
niniejszej strony. 


