Naczelna Izba Aptekarska informuje, ze zwrdcita si¢ do Ministerstwa Zdrowia oraz
Centrum e-Zdrowia w sprawie procedury rejestracji na szczepienia przeciwko COVID-19
w aptekach ogolnodostepnych, wskazujac na zgtaszane przez apteki i farmaceutdw problemy
w funkcjonowaniu elektronicznego systemu rejestracji, w szczegdlnosci dotyczace rejestracji
na szczepienia za posrednictwem infolinii, w tym:

1) brak dostepu osoby rejestrujacej do grafiku e-rejestracji;

2) brak dostepu pacjentow dokonujacych rejestracji na szczepienia przeciwko COVID-
19 za posrednictwem strony internetowej pacjent.gov.pl lub Internetowego Konta Pacjenta do
grafiku wolnych terminow szczepien, pomimo ze apteki ogdlnodostepne publikujg informacje
o dostgpnych wolnych terminach.

Wedtug Ministerstwa Zdrowia oraz Centrum e-Zdrowia ,,wyszukiwarka e-rejestracji nie
ma zadnej preferencji co do kategorii miejsca szczepienia (apteka, punkt szczepien,
powszechny punkt szczepien, itd.). Pozwala pacjentowi na wybor miejsca, ktore jest najblizej
potozone, zgodnie ze wskazanymi kryteriami pacjenta (kod pocztowy lub adres, data, typ
szczepionki oraz preferowane godziny), i podaje pierwsze wolne terminy w ustalonych
kryteriach. Jesli w najblizszym punkcie szczepien jest zgloszonych duzo wolnych slotéw na
wczesniejsze godziny, to pacjent zobaczy je na pierwszym miejscu, ale w przypadku decyzji,
ze chce zapisa¢ si¢ w konkretnej lokalizacji moze takowe wyszukiwanie zawezi¢ wskazujac z
listy rozwijalnej wybrany przez siebie punkt szczepien”.

W odpowiedzi Centrum e-Zdrowia wyjasnito, na podstawie zrzutow ekranéw robionych
w przedziale czasowym 10:53-10:57, dziatanie e-rejestracji w odniesieniu do konkretnej

apteki X, zawezajac w kolejnych etapach zakres wyszukiwania,

1. Parametry: 03.02-06.03, dowolna szczepionka, dowolny przedziat czasowy — 8 pozycii,
brak na nich apteki X;




3022022 (4 os03 2022 4 owaly

SO (200 - 1200 ) (1200 %00 )( 1600 -2000 )( 2000239

Wybierz Punkt Szczepien | termin

3 lutego 2022, crwartek
godz. 12:00

Tyo wezepionks Phzer 30pg

3 lutego 2022, crwartek
godz. 12:00

Ty Re2epionk Plizer 30pg

3 lutego 2022, crmartek
godz. 12:00

TyD sczep ot Moderna

3 lutego 2022, crmartek
godz. 12:00

e R2e0 0 Moderma

3 lutego 2022, crwartek
godz. 12:05

0 s2czeponi: Plzer Yopg

3 lutego 2022, cwartek
godz. 12:10

T2 wezepionk: Plaer 3pg

3 lutego 2022, awartek
godz. 1210

Ty wepona obasosdjohnson

3 lutego 2022, crwartek
godz. 12:10

Ty? saczegionk) Plizer 3gg



2. Zawezenie do godziny 16.00-20.00, termin bez zmian 03.02 -06.03, dowolna szczepionka —
8 pozycji, brak na nich apteki X;

Doty woyty o8 Das wdyty 02 TP LQeponii

xR 2022 ™4 08032022 [
et Twae gocny (\.':.'.‘- . )( 339 290 )(: + 00 & 00 )

Wybierz Punkt Sxczepien | termin

3 lutego 2022, crwartek

godz. 16:00
Ty2 szeponc Phzer 30ug

3 lutego 2022, crwarntek
godz. 16:00

Ty2 wes o0 johasoadjobnson

3 lutego 2022, crvartek
godz. 16:00

Ty2 wxeo0ne: Moderas

3 lutego 2022, crwartek

godz. 16:00
Tyo wezedonk: Pzer YOpg

3 lutego 2022, awartek

godz. 16:00
Ty2 2200 Moderna

3 lutego 2022, crwarntek

godz. 16:00
Ty? =izepone: PAzer Y0pg

3 lutego 2022, craartek
godz. 16:05

Y2 Re0ont Moderm)

3 lutego 2022, creartek
godz. 16:10

Ty Lzeponi. Moderm)



3. Zmiana parametrow na 05.02 — 05.03, godz. 12-16: 9 pozycji, brak na nich apteki X;

Data wisyty od Doty wisyty €0 TYS m¢repionk!

oso22022 (4 05.03.2022 (4

Sreferowane goczioy

Wybierz Punkt Szczepien i termin

5 lutego 2022, sobota
godz, 12:00

Tyo stczeconk: Phaer 30pg

S lutego 2022, sobota
godz. 12:00

Ty3 2EIEE 00 jobnsondjohnscn

5 lutego 2022, sobota
godz. 12:00

Ty mczeponc Moderny

5 lutego 2022, scbota
godz. 12:00

Ty? scseponis Phzer J0pg

5 lutego 2022, sobota
godz. 12:00

Ty? s2cepiont: Moderna

5 lutego 2022, sobota
godz. 12:00

Tys szzepionk: Phzer 30pg

5 lutego 2022, scbota
godz. 12:00

Ty s2czep ook Phrer 3opg

5 lutego 2022, sobota

godz. 12:05
Ty sciepioni: Phder 30pg

5 lutego 2022, sobota
godz. 12:05

Ty2 caeponis Phzer 3opg

4. Ograniczenie parametrow tylko do apteki X, od 03.02 — 05.03:



Data wlyty o2 Data wiyty c2 Tye mepony
o3 022022 (™ oso3o2 (4 Dowol my

Preferonane podniny

((200- 200 ) (12003200 )( 1600 -2000 )(2000-23% )

Wybierz Punkt Szczepien i termin

3 lutego 2022, crwartek
godz. 1745

Ty2 s2ezepiona. Pleer 30pg

3 lutego 2022, crwartek
godz. 17:55

Ty2 2zeproni: Phder 308

3 lutego 2022, crwartek
godz. 18:00

Tye witepons Piger 30pg

3 lutego 2022, craartek
godz. 18:05

TP mezecionk Plzer Jopg

3 lutego 2022, crwartek
godz. 18:15

Ty2 saesoni Phaer 30pg

3 lutego 2022, crwartek
godz. 18:30

Ty2 Resond: Phzer Youg

3 lutego 2022, creartek
godz. 18:35

Tye wctesione Phder 30pg

3 lutego 2022, awartek
godz. 18:40

Tys czepioniu: Plzer 30pg



Centrum e-Zdrowia zwraca uwagg, ze pierwszy termin w aptece X to godz. 17:15, co oznacza,
ze przy zawegzeniu wynikow nawet do zakresu od godz. 16.00 do godz. 20.00, termin o godz.
17:15 jest odlegla pozycja na liscie (przed nim znajduje si¢ wiele terminéw o godz.: 16:00,
16:05, 16:10, itd.).

W wyszukiwarce zawsze pojawiaja si¢ apteki, ale oczywiscie punktow szczepien w odleglosci
do 5 km od zadanego kodu pocztowego oraz termindéw jest wiele, poniewaz co 5 minut pacjent
moze zapisa¢ si¢ nawet w kilku miejscach. Zawsze to pacjent decyduje, gdzie si¢ zapisze i na
ktorg godzine. Centrum e-Zdrowia wyjasnito, ze podejscie propacjenckie byto ideg tworzenia
algorytmu prezentacji wynikow, wedtug zasady: ,,najszybciej i najblizej”.

Centrum e-Zdrowia wskazato, ze nie moze faworyzowac jakichkolwiek punktow szczepien,

niezaleznie od tego, gdzie si¢ znajduja.



